



Código de Conduta e Ética – Projeto Voluntariar Guarujá

Nossa Missão:
Transformar vidas ao educar, cuidar e promover o bem-estar de crianças, adolescentes e idosos em situação de vulnerabilidade, com respeito, dignidade e compromisso social.
Nossos Valores: 
· Respeito e dignidade 
· Ética e transparência 
· Igualdade e inclusão 
· Compromisso com a transformação social 
Princípios para Voluntários: 
1. Compromisso com a Ética:
Respeitar as pessoas atendidas, colegas e parceiros, atuando com honestidade, respeito e empatia.
2. Confidencialidade:
Manter sigilo sobre informações pessoais e dados dos atendidos, respeitando sua privacidade.
3. Respeito às Normas:
Seguir as orientações da equipe, cumprir horários e atuar de acordo com as diretrizes do  Voluntariar Guarujá
4. Conduta Apropriada:
Evitar qualquer comportamento que possa constranger, discriminar ou prejudicar alguém, incluindo assédio, preconceito ou discriminação de qualquer tipo.
5. Segurança e Bem-estar:
Contribuir para um ambiente seguro, livre de drogas, álcool, armas ou qualquer situação que possa colocar a saúde e segurança de todos em risco.
6. Uso de Recursos:
Utilizar os materiais, equipamentos e instalações do  Voluntariar Guarujá apenas para atividades relacionadas ao voluntariado, com responsabilidade e cuidado.
7. Relacionamento Profissional:
Manter uma postura cordial, respeitosa e acolhedora com todos, promovendo um ambiente de trabalho harmonioso.
8. Denúncia de Irregularidades:
Caso presencie ou saiba de qualquer atitude que viole este código ou prejudique a organização ou as pessoas atendidas, deve comunicar imediatamente à equipe responsável, de forma segura e confidencial.
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Compromissos

1. Compromisso com a Missão
Os voluntários devem atuar de acordo com os objetivos e valores do programa, promovendo o bem-estar da comunidade atendida.
2. Respeito e Dignidade
Tratar todas as pessoas com respeito, cortesia e dignidade, independentemente de sua origem, cultura, religião ou condição social.
3. Confidencialidade
Manter sigilo sobre informações pessoais e sensíveis dos beneficiários, colegas e a organização.
4. Responsabilidade e Comprometimento
Cumprir com as atividades e horários estabelecidos, demonstrando responsabilidade e dedicação.
5. Integridade e Honestidade
Atuar com honestidade, transparência e ética em todas as ações relacionadas ao programa.
6. Respeito às Normas e Legislação
Seguir as políticas internas, regulamentos e a legislação vigente aplicável às atividades de voluntariado.
7. Promoção da Inclusão e Diversidade
Valorizar e promover a inclusão, respeitando as diferenças culturais, sociais e pessoais.
8. Autodesenvolvimento
Buscar constantemente aprimorar suas habilidades e conhecimentos para melhor contribuir com o programa.







Ao participar do programa de voluntariado, você se compromete a seguir esses princípios, contribuindo para nossa missão e para um ambiente de trabalho ético, acolhedor e respeitoso.
Os Terceiros e voluntários deverão se comprometer a cumprir as disposições deste Código de Conduta e Ética que lhes forem aplicáveis por meio de contrato escrito a ser celebrado com o  Voluntariar Guarujá, nos termos da Política de Contratação e Monitoramento de Terceiros e Termo de Adesão de Voluntariado.
O presente Código de Conduta e Ética do  Projeto Voluntariar Guarujá entrará em vigor a partir data de sua publicação, e tem validade por prazo indeterminado. 
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Nenhum código ou política pode abranger todas as situações possíveis que envolvam condutas éticas e de integridade. 
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Portanto, todos os Colaboradores do  Voluntariar Guarujá, Terceiros e Voluntários deverão exercer vigilância e julgamento cuidadosos em todos os momentos no decorrer de suas atividades.
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Anexo 1
TERMO DE RECEBIMENTO


Eu, 				_______________________, 
inscrito no CPF/MF sob o nº 	. 	. 	-___, declaro:

a) Ter recebido do Código de Conduta e Ética do Voluntariar Guarujá;
b) Ter conhecimento do inteiro teor do referido Código, que li e entendi, comprometendo- me a cumprir durante toda a vigência de meu contrato de trabalho/prestação de serviço;
c) Ter conhecimento de que quaisquer infrações ao Código e às políticas e procedimentos serão devidamente apuradas, sujeitando-se às ações disciplinares aplicáveis, independentemente do nível hierárquico, sem prejuízo das penalidades cabíveis.




Guarujá, 	, 	, 20	.




(Assinatura)
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